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	Негизги маалыматтардын жана талаптардын тизмеси
	Негизги маалыматтар жана талаптар


	1
	Жалпы жоболор

	Ушул техникалык тапшырма карьердин бортторун, үйүндүлөрдү жана башка кооптуу участоктордун туруктуулугуна үзгүлтүксүз мониторинг жүргүзүү үчүн «Кумтөр Голд Компани» (КГК) тарабынан пайдаланылып жаткан IDS GeoRadar компаниясы тарабынан өндүрүлгөн IBIS-FM жана IBIS ArcSAR деформацияларды мониторингдөөчү радиолокациялык тутумдарын техникалык жактан колдоо боюнча кызматтарды көрсөтүүгө коюлуучу талаптарды аныктайт.

	2
	Кызмат көрсөтүүнүн максаты

	Жабдуулардын үзгүлтүксүз иштешин камсыз кылуу, алардын ишке жөндөмдүүлүгүн сактоо, бузулууларды ыкчам жоюу, КГКнын адистерине консультация берүү жана программалык камсыздоонун актуалдуу версияларын камсыз кылуу.

	3
	Жабдуулардын курамы
	Подряддык уюм төмөнкү жабдууларды техникалык жактан колдоону камсыз кылат:
IBIS-FM радары; 
IBIS ArcSAR радары – 4 бирдик; 
IBIS Controller, Guardian программалык камсыздоосу жана комплекстин курамына кирген башка программалык камсыздоолор.

	4
	Көрсөтүлүүчү кызматтардын көлөмү
 
	4.1. Консультациялык колдоо:
4.1.1 телефон, электрондук почта жана алыстан туташуу аркылуу консультация берүү;
4.1.2 бузулуулар келип чыккан учурда жардам көрсөтүү;
4.1.3 жабдууларды пайдалануу боюнча сунуштарды берүү.
4.2. Алыстан диагностикалоо
4.2.1 жабдуулардын иштөө журналдарын талдоо;
4.2.2 программалык камсыздоодогу каталарды анализдөө;
4.2.3 бузулууларды жоюу боюнча сунуштарды берүү.
4.3. Программалык камсыздоону жаңыртуу
4.3.1 программалык камсыздоонун актуалдуу версияларын берүү;
4.3.2 жаңыртууларды орнотуу;
4.3.3 программалык камсыздоодогу каталарды жоюу.
4.4. Эксплуатация колдоо
4.4.1 тутумду жөнгө салууда жардам көрсөтүү;
4.4.2 жабдуулардын туура иштешин текшерүү;
4.4.3 коңгуроо берүүчү босого маанилерди жөндөө боюнча сунуштарды берүү;
4.4.4 мониторингдин жыйынтыктарын иштеп чыгуу жана чечмелөө боюнча консультация берүү.
4.5. Авариялык кырдаалдарды анализдөө
4.5.1 каталардын келип чыгуу себептерин анализдөө;
4.5.2 техникалык корутундуларды даярдоо;
4.5.3 кайталанган бузулууларды алдын алуу боюнча сунуштарды берүү.
4.6. Адистердин келиши (зарыл болгон учурда)
Бузулууну алыстан жоюу мүмкүн болбогон учурда Подрядчы КГКга сервистик инженердин келишин камсыз кылышы керек.
4.7. Жыл сайын профилактикалык тейлөө жүргүзүү
Подрядчы жылына кеминде бир жолу төмөнкүлөрдү камтыган жабдууларды комплекстүү профилактикалык тейлөөнү жүргүзүүгө тийиш: 
4.7.1 жабдуулардын техникалык абалын текшерүү;
4.7.2 механикалык түйүндөрдү текшерүү;
4.7.3 антенна блогун текшерүү;
4.7.4 кабелдердин, бириктиргичтердин жана туташтыргычтардын абалын текшерүү; 
4.7.5 электрондук компоненттерди диагностикалоо;
4.7.6 электр менен камсыздоо блокторун текшерүү;
4.7.7 өлчөөлөрдүн тактыгын жана радардын ишке жөндөмдүүлүгүн текшерүү;
4.7.8 орнотулган программалык камсыздоону жаңыртуу.
Тейлөөнүн жыйынтыгы боюнча Подрядчы аткарылган иштердин тизмесин, аныкталган эскертүүлөрдү жана жабдууларды мындан ары пайдалануу боюнча сунуштарды камтыган техникалык отчет берүүгө тийиш.
4.8. Буйрутмачынын кызматкерлерин окутуу
Подрядчы Буйрутмачынын адистерин IBIS-FM жана IBIS ArcSAR радарларын эксрлуатациялоо боюнча окутууга милдеттүү.
Окутуу программасы төмөнкүлөрдү камтышы керек:
алыстан диагностикалоону жүргүзүү;
типтүү бузулууларды аныктоо жана аларды жоюу ыкмалары;
жабдууларды техникалык тейлөө тартиби.
Окутууга коюлуучу талаптар:
узактыгы кеминде 2 жумуш күнү болушу керек;
окутуу КГКнын аянтчасында же аралыктан өткөрүлүшү мүмкүн;
окуу материалдары электрондук түрдө берилиши керек;
окутуудан өткөндүгү жөнүндө сертификаттар берилиши керек (өндүрүүчүдө мындай тажрыйба болгон учурда).

	5
	Отчеттуулук

	Ар бир кайрылуу боюнча Подряддык уюм төмөнкүлөрдү берүүгө тийиш: 
1. көйгөйдүн сүрөттөлүшү; 
2. диагностиканын жыйынтыктары; 
3. аткарылган аракеттер; 
4. сунуштар; 
5. комплекттөөчү бөлүктөрдү алмаштыруу зарылдыгы жөнүндө маалымат (бар болсо).

	6
	Подряддык уюм коюлуучу талаптар

	Подряддык уюм: 
жабдууларды өндүрүүчү же IDS GeoRadar компаниясынын расмий сервистик өнөктөшү болушу керек;
IBIS-FM жана IBIS ArcSAR тейлөө боюнча квалификациялуу инженерлери болушу керек;
КГКнын жабдууларына алыстан туташуу мүмкүнчүлүгү болушу керек;
орус тилинде колдоо көрсөтүүнү камсыз кылышы керек (зарыл болгон учурда).

	7
	Кызматтарды көрсөтүү мөөнөтү
	Кызматтарды көрсөтүү мөөнөтү келишимге кол коюлган күндөн тартып 12 айды түзөт (же келишимде көрсөтүлгөн башка мөөнөт).

	8
	Күтүлүүчү натыйжа

	Кызматтарды көрсөтүүнүн жыйынтыгы боюнча төмөнкүлөр камсыз кылынышы керек:
радарлардын үзгүлтүксүз ишке жөндөмдүүлүгү;
келип чыккан бузулууларды ыкчам жоюу;
актуалдуу программалык камсыздоо;
КГКнын адистерин өз убагында техникалык жактан колдоо;
жабдуулардын токтоп калуу учурларын минималдаштыруу.

	9

	Сервистик тейлөөгө коюлуучу талаптар

	Жабдуулардын үзгүлтүксүз пайдаланылышын камсыз кылуу үчүн Подряддык уюм:
кайрылууларды суткасына 24 саат, жумасына 7 күн кабыл алуу мүмкүнчүлүгү болушу керек;
Буйрутмачынын жабдууларына корголгон байланыш каналдары аркылуу алыстан туташууну камсыз кылышы керек;
жеке сервистик инженерди же координаторду дайындоосу керек;
программалык камсыздоонун жаңы версиялары, коопсуздук жаңыртуулары жана өндүрүүчүнүн сунуштары жөнүндө Буйрутмачыны маалымдап турушу керек.



	

