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ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ

На оказание услуг доступа к сети интернет в офисе «Кумтор».

Лот №1 (основной провайдер) – доступ к сети Интернет по адресу Чуйская область, Аламудунский район, с. Лебединовка, пр. Ленина 262.

Лот №2 (резервный провайдер) – доступ к сети Интернет по адресу Чуйская область, Аламудунский район, с. Лебединовка, пр. Ленина 262).

Один и тот же провайдер услуг связи, не может быть выбран в качестве основного и резервного поставщика услуг.

ТЕХНИЧЕСКИЕ ТРЕБОВАНИЯ

	№

	Перечень основных 
данных и требований
	Основные данные и требования

	1
	Место выполнения работ
	Бишкек

	2
	Заказчик проекта
	ЗАО «Кумтор Голд Компани»

	3
	Описание и объем выполняемых работ
	1. Поставщик должен иметь не менее двух независимых вышестоящих Интернет каналов;
2. Точка подключения, офис Заказчика: 
· Чуйская область, Аламудунский район, с. Лебединовка, пр. Ленина 262;
3. Гарантирования скорость подключения к сети Интернет: 500 Мбит/с без ограничения по объёму трафика;
4. Тип интерфейса для подключения к сети Заказчика – оптический интерфейс, форм фактор SFP;
5. Поставщик на время предоставления услуги доступа в Интернет должен предоставить оптический модуль, форм фактор SFP совместимый с оборудованием Cisco;
6. Протокол подключения – Ethernet;
7. Интернет-канал должен быть предоставлен для тестирования Заказчику за 2 (два) рабочих дня до подписания договора. По истечению периода тестирования (два рабочих дня) в случаи соответствия перечисленным требованиям к Интернет каналу подписывается договор на предоставление услуги доступа в Интернет;
8. Поставщик должен являться участником центров обмена интернет-трафиком (АОС);
9. Поставщик должен предоставить Заказчику блок публичных IP-адресов размером не менее /27 (Network mask 255.255.255.224) из собственной автономной системы;
10. Поставщик должен обеспечить бесперебойную работу канала Интернет 7 дней в неделю, 24 часа в сутки. О всех работах на сети Поставщика и/или вышестоящего Провайдера услуг Поставщика которые будут оказывать влияние на работу Интернет канала Заказчика необходимо оповещать Заказчика не менее чем за 3 (три) календарных дня;  
11. Поставщик должен иметь собственную круглосуточную службу технической поддержки предоставляемых услуг и систему мониторинга оборудования собственной сети передачи данных;
12. Поставщик должен иметь отказоустойчивую топологию сети с использованием высокопроизводительного оборудования уровня Сервисного Провайдера (ISP).

	4
	Техническая поддержка/Доступность Интернет канала

	Предоставить услугу, с доступностью SLA не менее 99.8 %.
Предоставить доступ к ресурсу (web, PRTG или др.), отображающему загруженность и работоспособность Интернет канала, для сверки фактического SLA на ежемесячной основе.

	5
	Срок действия договора
	Один год с последующей пролонгацией 

	6
	Оплата работ
	Фиксированная оплата в месяц с учетом всех налогов, в национальной валюте Сом 







КВАЛИФИКАЦИОННЫЕ ТРЕБОВАНИЯ 

1. Устав;
2. Описание опыта компании;
3. Рекомендации от предыдущих клиентов;
4. Объемы предоставленных услуг за последний год;
5. Информация с Налоговой и Социального фонда за последний год;
6. Информация об отсутствии судебных обязательств за последний год.

